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LOTE UNICO
OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO E IMPLANTAGCAO DE SISTEMA
WEB DO PORTAL OFICIAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CAPARAO COM LAYOUT
EXCLUSIVO; MIGRAGAO DE CONTAS DE E-MAILS, MIGRACAO DE CONTEUDO, CAPTACAO,
INSERCAO E TRATAMENTO DOS DADOS INICIAIS PARA O SISTEMA; LOCAGAO DE SERVIDOR
DE HOSPEDAGEM; TREINAMENTO PARA UTILIZACAO DOS MODULOS DE ACESSO A
INFORMACAO E OUVIDORIA; CONFIGURACAO E DISPONIBILIZACAO DE PLATAFORMA DE E-
MAIL CORPORATIVO/INSTITUCIONAL; LOCAGAO DE LICENCA DE USO DE FERRAMENTAS
PARA ATUALIZACAO DE DADOS ONLINE; MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO DO SISTEMA,
SERVIDOR E WEBMAILS; SERVICO DE DESIGN GRAFICO PARA CRIACAO DE BANNERS PARA O
SITE E MIDIAS SOCIAIS; SERVICO DE ATUALIZAGAO E INSERCAO DE CONTEUDO CONTINUO.
ITEM DESCRICAOQ UNID QUANT
DESENVOLVIMENTO DE PORTAL INSTITUCIONAL:

SERVICO DE DESENVOLVIMENTO DE SITE COM LAYOUT
EXCLUSIVO, CUSTOMIZACAO, IMPLANTACAO, MIGRACAO
DE E-MAILS, MIGRACAO DE DADOS E ATIVACAO DO
PORTAL INSTITUCIONAL DA PREFEITURA MUNICIPAL, DE
ACORDO COM A LEI DE TRANSPARENCIA PUBLICA, LEI DE
ACESSO A INFORMACAO, LEI BRASILEIRA DE INCLUSAO
DA PESSOA COM DEFICIENCIA, MARCO CIVIL DA
INTERNET, CODIGO DE DEFESA DO USUARIO DE SERVICOS
PUBLICOS, LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
E LEI DO GOVERNO DIGITAL, E LEGISLACAO MUNICIPAL
CORRELACIONADA.

CESSAO LICENCA DE USO DE SOFTWARE, LOCACAO DE
HOSPEDAGEM E E-MAILS CORPORATIVOS: LICENCA DE
USO DE SOFTWARE, LOCACAO DE SERVIDOR DE
HOSPEDAGEM NA INTERNET COM CAPACIDADE MINIMA
DE 160 GB, TRANSFERENCIA DE ARQUIVOS ILIMITADA,
BACKUP DIARIO, SISTEMA ANTISPAM, ANTIVIRUS.
PLATAFORMA DE E-MAIL CORPORATIVO COM 100
CONTAS DE E-MAIL COM 25 GB DE ESPACO CADA, QUE
PERMITA INTEGRACAO COM O E-MAIL DO GOOGLE
(GMAIL) PARA LOGIN DE VERIFICACAO DE DUAS ETAPAS
E ACESSO A FERRAMENTAS COMO GOOGLE FORMS,
GOOGLE MEET E GOOGLE AUTHENTICATOR. E
INDISPENSAVEL QUE O CONTRATADO REALIZE A
INSERCAO DOS CONTEUDOS ENCAMINHADOS PELA
SECRETARIA REQUISITANTE ATRAVES DE E-MAIL
OFICIAL DURANTE TODO O HORARIO DE

SERVICO
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FUNCIONAMENTO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
CAPARAO-MG. 0S CONTEUDOS SOLICITADOS DEVERAO
SER INSERIDOS NA PLATAFORMA PELA CONTRATADA NO
PRAZO MAXIMO DE 120 (CENTO E VINTE) MINUTOS.
SERVICO DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO, SERVICO
DE TREINAMENTO PARA GERENCIAMENTO DOS
MODULOS DE OUVIDORIA E E-SIC: SERVICO DE
MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO SOBRE O SOFTWARE
OFERECIDO JUNTAMENTE COM TODOS O0S SEUS
MODULOS, SOBRE O SERVIDOR DE HOSPEDAGEM E SOBRE
AS CONTAS DE E-MAIL. TREINAMENTO E CAPACITACAO
PARA GERENCIAMENTO DOS MODULOS DE ACESSO A
INFORMAGAO (E-SIC) E OUVIDORIA (E-OUV).

SERVICO DE DESIGN GRAFICO E ATUALIZACAO DE
CONTEUDO / ALIMENTACAO DO SITE: SERVICO DE
CRIACAO DE ATE 5 IMAGENS PARA BANNERS
PERSONALIZADOS DE ACORDO COM SOLICITACAO PARA
PUBLICACAO NO SITE E NOS CANAIS DE MIDIAS SOCIAIS, A

FIM DE AUXILIAR NA DIVULGACAO DE UMA ACAO OU
EVENTO ou SIMPLESMENTE EM DATAS

COMEMORATIVAS. SERVICO DE ATUALIZACAO E
ALIMENTACAO DO SITE, INSERCAO DE CONTEUDO
(LICITACOES, LEGISLACAO, PROCESSOS DE SELECAO
PUBICA, PROCESSOS ADMINISTRATIVOS, ARQUIVOS DE
PRESTACAO DE CONTAS, NOTICIAS, IMAGENS) NO
PORTAL. PARA ESSE SERVICO A EMPRESA DEVERA
REALIZAR NO MINIMO 01 (UMA) VISITA TECNICA A CADA
TRES MESES A SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, COM A
FINALIDADE DE PRODUCAO ATIVA DESSE CONTEUDO A
SER DIVULGADO.

Avenida Américo Vespucio de Carvalho, n° 120- Centro



http://www.caparao.mg.gov.br/

